
   

          Product Safety Recall         Data: 06 Maggio 2025 
 
 

Makita DGP180 
 

  
 

 
Ingrassatore a batteria Makita DGP180Z (codice a barre 088381 88681 9), DGP180RT (codice a barre 088381 
88677 2) e TUBO FLESSIBILE disponibile come accessorio: 

• SET CON TUBI FLESSIBILI 600: Numeri di articolo:191A80-4 (Codice a barre 088381 55851 8), 
191W59-7 (Codice a barre 088381 58534 7) 

• SET CON TUBI FLESSIBILI 1200: Numeri di articolo:191A79-9 (Codice a barre 088381 55850 1), 
191W58-9 (Codice a barre 088381 58533 0) 

I prodotti interessati possono essere identificati dal numero di serie. Visitate il nostro sito web e verificate se il 
vostro prodotto è interessato. (vedi dettagli di contatto sotto)". 
 

Perché questo prodotto è in procedura di richiamo? 
La ripetuta piegatura dell’estremità del tubo per iniettare il grasso in spazi ristretti potrebbe causare la 
formazione di un foro vicino alla punta del tubo, con conseguente fuoriuscita del grasso. 
 
 

Cosa fare 
Gli utilizzatori devono interrompere immediatamente l'uso degli ingrassatori a batteria richiamati e del relativo 
set di tubi flessibili come accessorio. 
 
 

Rimedi per i consumatori 
• Riparazione del prodotto richiamato da parte di Makita S.p.A. 
• Sostituzione del prodotto richiamato con un prodotto sicuro dello stesso tipo e di valore almeno 

equivalente.  
• Sostituzione gratuita del tubo da parte di Makita S.p.A.  

 
 

Contatti 
Makita S.p.A., Via Don Luigi Sturzo 56-58, 20004 Arluno (MI) 
dal lunedì al venerdì dalle ore 8:30 alle 12:30 e dalle ore 13:30 alle 17:30.  
servizio.clienti@makita.it  
Centralino: 0331.524111 (opzione 1) 
Telefono: 0331.524215  
INFORMAZIONI TECNICHE Telefono: 0331.524201 / 0331.524288 
SUPPORTO TECNICO - RITIRI - PREVENTIVI - RIPARAZIONI Centralino: 0331.524111 (opzione 2) 
assistenza@makita.it  
 
Web: www.makita.it  
 
 
 
 
 
 
 
Diffondete la notizia di questo richiamo, soprattutto se sapete che il prodotto richiamato è stato offerto, 
prestato o venduto a qualcun altro. 
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Gentile cliente, 

In data odierna stiamo richiamando il prodotto Makita ingrassatore di riferimento DGP180Z e 
DGP180RT venduto nel nostro negozio. 

 

 

 

 

 

 

 

Questo richiamo fa seguito alla scoperta di un difetto di fabbricazione che potrebbe rappresentare un 
rischio per la sicurezza degli utenti. 

Tipo di rischio 

POSSIBILE MALFUNZIONAMENTO DEL TUBO FLESSIBILE 

Possibile scoppio del tubo di iniezione del grasso durante l'utilizzo del prodotto 

Misure da intraprendere: 

 

 

Restituire il prodotto al nostro negozio per la riparazione. 

Ci scusiamo per l'inconveniente e vi ringraziamo per la vostra comprensione. 

Per qualsiasi domanda, non esitate a contattare Makita ai seguenti indirizzi dal lunedì al venerdì dalle 
ore 8:30 alle 12:30 e dalle ore 13:30 alle 17:30: 
servizio.clienti@makita.it  
Centralino: 0331.524111 (opzione 1) 
Telefono: 0331.524215  
 
INFORMAZIONI TECNICHE Telefono: 0331.524201 / 0331.524288 
 
SUPPORTO TECNICO - RITIRI - PREVENTIVI - RIPARAZIONI Centralino: 0331.524111 (opzione 2) 
assistenza@makita.it  
 
 
 

Makita S.p.A., Via Don Luigi Sturzo 56-58, 20004 Arluno (MI) tel 0331 524.111 - Web: www.makita.it 

** Importante richiamo di DGP180Z - DGP180RT ** 
POSSIBILE MALFUNZIONAMENTO DEL TUBO FLESSIBILE 

Interrompere immediatamente l’utilizzo del prodotto. 
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